Satellic

BENUTZERANLEITUNG

Road User Portal (RUP)

lhr Service Point-Konto zu einem
Standardkonto erweitern oder mit einem
bestehenden Standardkonto verschmelzen

Bitte wenden Sie sich bei Riickfragen an den Satellic Kundendienst unter

00800/72 83 55 42

(aus Belgien und seinen Nachbarlandern.)

oder +32 2416 0416

(fGir das restliche Europa)

Anrufe aus einem Mobilfunknetz kénnen entsprechend den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen lhres Mobilfunkanbieters abgerechnet werden.

Datum: Juni 2019 - Status: endgiiltig - Erstellt von: Marcom
Genehmigt von: CS



Sie kdnnen ein Schnellverfahren durchlaufen, indem Sie eine OBU bei einem
Service Point erhalten. Dies bietet sich an, wenn Ilhre OBU nicht Giber das Road User
Portal bestellt werden konnte, wenn Sie vergessen haben, lhre OBU im Voraus zu
bestellen oder wenn Sie bereits unterwegs nach Belgien sind.

Um auf alle Services von Satellic zuzugreifen, miissen Sie jedoch auf dem Road
User Portal (RUP):
e |hr Service Point-Konto erweitern, indem Sie ein Standardkonto einrichten
e oder lhr Service Point-Konto mit einem bestehenden Konto verschmelzen.
Dieses Verfahren wird auf den Seiten 7 bis 10 dieser Anleitung erlautert.

Bitte beachten Sie, dass aufgrund von Datenschutzrichtlinien nicht alle Kontodaten in
den Screenshots gezeigt werden diirfen.

Erweitern Sie lhr Service Point-Konto, indem Sie ein
Standardkonto einrichten

Schritt 1: Rufen Sie die Seite www.satellic.be auf und wahlen Sie ,MEIN KONTO".

NEWS PRESSE Joss

Satellic’ o Q

SERVICE POINT FINDEN MAUT SUPPORT SUCHE

News

Thomas Pferr wird zum Aufsichtsratsvorsitzenden bei Was andert sich am 1. Januar 20187
Satellic ernannt | Elisabeth Verbrugge iibernimmt als NEWS fii 1Januar2018
CEO

Ein paar Dinge werden sich ab dem 1. Januar andern, was
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http://www.satellic.be/

Schritt 2: Wahlen Sie "LOGIN".

Satellic } bk

Willkommen beim
Road-User-Portal von
Satellic.

Hier kénnen Sie Ihre Fahrzeuge registrieren, Ihre OBUs
bestellen, lhre Rechnungen abrufen und vieles mehr. Bevor
Sie das Portal verwenden kénnen, registrieren Sie sich
bitte.

LOGIN REGISTRIEREN

Schritt 3: Wahlen Sie ,,ICH FAHRE” und melden Sie sich mit lhrem amtlichen
Kennzeichen, dem Herkunftsland des Fahrzeugs und dem PIN-Code der OBU, den Sie
an einem Service Point erhalten haben, an.

Satellic ; bE v

Q Ich verwalte ,9] Ich fahre

Benutzername Amtl. Kennzeichen

Passwort Belgien ¥
LOGIN Benutz:r:nvaemeverg:!ssen? PIN-Code

LOGIN
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Schritt 4: Wahlen Sie ,STANDARDKONTO ERSTELLEN®.

Sie kdnnen die Angaben zu lhrem Fahrzeug ebenfalls bearbeiten, indem Sie auf
,BEARBEITEN“ klicken oder das OBU-Guthaben aufladen, indem Sie auf ,,OBU
GUTHABEN AUFLADEN* klicken.

;!E Fahrzeug & OBU Details

Treten Sie ein und genieBen Sie alle Services des Satellic Road-User-Portals!

STANDARDKONTO ERSTELLEN U FAHRZEUG UND OBU ZU MEINEM STANDARDKONTO HINZUFOGEN

Fahrzeugdetails Hochgeladene Fahrzeugpapiere

Amtl. Kennzeichen TEST B 28.6.2019 - Doc20190628_091852.jpg
Land der F. Simbabr

Maximal zul. Gesamtgewicht 12345
des Fahrzeuggespanns [kg)

Schadstoffklasse EUROWI
Streckendarstellung Inaktiv
OBU Details Einstellungen Mautzahlung

OBU 1D (S/N) Zahlungsart
Status Guthaben
PIN-Code

OBU GUTHABEN AUFLADEN

Schritt 5: Wahlen Sie ,Geschaftskunde” oder ,,Privatkunde” und fillen Sie die
erforderlichen Felder aus.

T - E ST B T ST TI) 7 T

(O  Benutzerkonto fertigstellen - Benutzerkonto
(") erstellen

Zurlck zu Meine Fahrzeuge & 0BUs

Persbnliche Daten

Geschiftshunde ) Privatkund
O O

Vorname (7 Nachname %)

Stralle Hausnummer

Adresszusatz

| QOptional ‘
Postleitzahl Stadt
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Schritt 6: Akzeptieren Sie die ,DATENSCHUTZRICHTLINIE® und die ,,ALLGEMEINEN
GESCHAFTSBEDINGUNGEN“ und wiahlen Sie ,, WEITER".

Bitte geben Sie den oben dargestellten Text ein

D Ich wurde tiber die Datenschutzrichtlinie informiert und akzeptiere die Allgemeinen
Geschiftsbedingungen (um auf ,,WEITER/BESTATIGEN* klicken zu kénnen, miissen Sie die
Dokumente vorerst 6ffnen). 7

WEITER ZUROCKSETZEN

Schritt 7: Priifen Sie, ob die Daten korrekt sind, und wahlen Sie ,, BESTATIGEN”.

Registrierung des Benutzerkontos

Bitte prifen Sie, ob die angegebenen Daten korrekt sind, bever Sie Ihre Registrierung bestatigen,

Benutzerkontoinformationen

Hundentyp Privatkunde Land Belgien

Vorname Test Sprache Niederlzndisch

Nachname Account Umsatzsteuer-

Strafle Identifikationsnummer

Adresszusatz E-Mail-Adresse _

Stadt

Bankkonto Ansprechpartner

Kontoinhaber Anrede Fr.

BIC Vorname Test

IBAN Nachname Account
Telefannummer

Road-User-Portal Login

Benutzername Testaccount

BESTATIGEN ZURUCK
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Schritt 8: Eine Bestatigung mit dem Aktivierungslink wird Ilhnen per E-Mail zugesendet.

Satellic ’

Registrierung

(&) Nur noch ein weiterer schritt

Ihre Registri frage wurde erfolgreich ibermittelt. Eine atigung mit dem Aktivi link wurde lhnen per E-Mail zugesendet.

Schritt 9: SchlieRen Sie die Registrierung ab, indem Sie auf den Aktivierungslink in der
Bestatigungs-E-Mail klicken. Bitte beachten Sie, dass dieser Link nur in den nachsten
24 Stunden gliltig bleibt.

Satellic }

@ Erfolgreich aktiviert!

GEHE ZUM LOGIN

Sie haben Ihr Benutzerkonto erfolgreich aktiviert. Sie kénnen nun alle Services des Satellic Road-User-Portals verwenden.

Sie haben nun ein Standardkonto auf dem Satellic Road User Portal registriert und
konnen alle Services von Satellic verwenden.
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Verschmelzen Sie lhr Service Point-Konto mit einem
bestehenden Konto auf dem Satellic Road User Portal

Schritt 1: Rufen Sie die Seite www.satellic.be auf und wahlen Sie ,, MEIN KONTO".

NEWS PRESSE JOBS

O ¥ Q
Satellic 7 =) S Q

SERVICE POINT FINDEN MAUT SUPPORT SUCHE

News
Thomas Pferr wird zum Aufsichtsratsvorsitzenden bei Was andert sich am 1. Januar 2018?
Satellic ernannt | Elisabeth Verbrugge iibernimmt als NEWS 55 1Januar 2018
CEO

Ein paar Dinge werden sich ab dem 1. Januar andern, was

Schritt 2: Wahlen Sie "LOGIN".

Satellic }

Willkommen beim
Road-User-Portal von
Satellic.

Hier kénnen Sie Ihre Fahrzeuge registrieren, lhre OBUs
bestellen, Ihre Rechnungen abrufen und vieles mehr. Bevor
Sie das Portal verwenden kénnen, registrieren Sie sich
bitte.

LOGIN REGISTRIEREN
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Schritt 3: Wéahlen Sie ,,ICH FAHRE” und melden Sie sich mit lhrem amtlichen
Kennzeichen, dem Herkunftsland des Fahrzeugs und dem PIN-Code der OBU, den Sie
an einem Service Point erhalten haben, an.

Satellic } B

Q Ich verwalte r91 Ich fahre
Benutzername Amtl. Kennzeichen
Passwort Belgien

LOGIN Benut:itmvaemeverg:ssen? PIN-Code

LOGIN

Schritt 4: Wahlen Sie ,,FAHRZEUG UND OBU ZU MEINEM STANDARDKONTO
HINZUFUGEN®. Sie kénnen die Angaben zu lhrem Fahrzeug ebenfalls bearbeiten,
indem Sie auf ,,BEARBEITEN* klicken oder das OBU-Guthaben aufladen, indem Sie auf
,OBU GUTHABEN AUFLADEN” klicken.

J5)  Fahrzeug & OBU Details

Treten Sie ein und genieBen Sie alle Services des Satellic Road-User-Portals!

STANDARDKONTO ERSTELLEN UM  FAHRZEUG UND OBU ZU MEINEM STANDARDKONTO HINZUFOGEN

Fahrzeugdetails Hochgeladene Fahrzeugpapiere

Amtl. Kennzeichen TEST B 28.6.2019 - Doc20190628_091852.jpg
Land der Fahrzeugzulassung  Simbabwe

Maximal zul. Gesamtgewicht 12345

des Fahrzeuggespanns (kg

Schadstoffklasse EUROWVI
Streckendarstellung Inaktiv
OBU Details Einstellungen Mautzahlung

OBU ID (S/N) Zahlungsart
Status Guthaben
PIN-Code

OBU GUTHABEN AUFLADEN
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Schritt 5: Bitte geben Sie den Benutzernamen und das Passwort des bestehenden
Standardkontos ein und akzeptieren Sie die ,,DATENSCHUTZRICHTLINIE” und die
LALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN®. Klicken Sie auf ,BESTATIGEN".

=3 3 Fahrzeug und OBU einem Standardkonto zuordnen

Um das Fahrzeug und die OBU Ihrem Standardkonto zuzuordnen, geben Sie bitte Ihren Benutzernamen und Ihr dazugehdriges Passwort ein.

Meine Standardkontodaten Fahrzeug, das Sie hinzufiigen mochten
Benutzername Amtl. Kennzeichen -
[ -l Land der Fahrzeugzulassung
Passwort
| lchwurde Ober die Datenschutzrichtlinie informiert und akzeptiere die Aligemeinen Geschiftsbedingungen (um auf ,WEITER/BESTATIGEN*" klicken zu kdnnen,

missen Sie die Dokumente vorerst 6ffnen)

BESTATIGEN ABBRECHEN

Schritt 6: Wahlen Sie ,,BESTATIGEN”.

j@ Fahrzeug und OBU einem Standardkonto zuordnen bestatigen

Mdchten Sie das Fahrzeug und die OBU dem Standardkonto hinzufligen?

Mein Konto Fahrzeug, das Sie hinzufiigen mochten
Kontonummer Amtl. Kennzeichen -

Vorname Land der Fahrzeugzulassung

Nachname
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Schritt 7: Das Fahrzeug und die OBU sind nun erfolgreich zu einem Standardkonto
hinzugefiigt worden.

Das Service Point-Konto wird geloscht werden.

Wahlen Sie ,GEHE ZUM LOGIN”.

Fahrzeug und OBU erfolgreich zum
Standardkonto hinzugefiigt

Der Auftrag zum Hinzufiigen des Fahrzeugs und der OBU zu Ihrem Standardkonto wurde erfolgreich Gibermittelt. Ihr Service Point-Konto wird geldscht. Bitte loggen Sie sich
erneut ein.

GEHE ZUM LOGIN
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