Satellic }

Practical guidelines for your visit
to a Satellic Service Point

e Get an OBU

e Top up an OBU

e Return an OBU

If you come back to Belgium, you don’t need to
return your OBU. See p. 16




This leaflet explains three processes which you can perform at a Service Point:
Get an OBU (p 6-12), Top up an OBU (p 13-15) and Return an OBU (p 16-23).
Exchanging an OBU = returning your OBU and then getting a new OBU.

@

Ez a kiadvany harom, szervizponton elvégezhetd folyamatot mutat be: 0BU beszerzése (6-12.
oldal), OBU feltéltése (13-15. oldal) és OBU visszaadasa (16-23. oldal). 0BU cseréje = OBU
visszaadasa és Uj OBU beszerzése

c

V tomto letaku jsou popsany tfi procesy, které lze provadét na servisnim misté: ziskani OBU (str.
6-12), nabiti OBU (str. 13-15) a Vratit OBU (str. 16-23). Vyména OBU = vraceni staré OBU a vyména
za novou OBU

K

Tento letdk vysvetluje tri procesy, ktoré mozete vykonat v servisnom stredisku: ziskanie OBU
(str. 6-12), nabitie OBU (str. 13-15) a vratenie OBU (str. 16-23). Vymena OBU = vratenie vasej OBU
a nasledné ziskanie novej OBU.

No account and no O0BU? See p 6-15.

Full account, no registered vehicle, no OBU? See p 6-15.

Full account, registered vehicle, no 0BU? See p 6-15.

Full account, registered vehicle, defect OBU? See p 16-23 to return your
defect OBU and p 6-15 to obtain a new one.

@

Nincs fidkja és nincs OBU? Lasd a 6-15. oldalt.

Teljes fidk, nincs regisztralt jarmd, nincs OBU? Lasd a 6-15. oldalt.

Teljes fidk, regisztralt jarmd, nincs OBU? Lasd a 6-15. oldalt.

Teljes fiok, regisztralt jarmu, hibds OBU? A hibds OBU visszakiildésével kapcsolatban lasd a 16-23.
oldalt, az Uj beszerzésével kapcsolatban pedig a 6-15. oldalt.

c

Nemate Gcet ani OBU? Viz str. 6-15.

Uplny Gcet, adné zaregistrované vozidlo ani 0BU? Viz str. 6-15.

Uplny Gcet, zaregistrované vozidlo, zadna OBU? Viz str. 6-15.

Uplny Gcet, zaregistrované vozidlo, nefunkéni 0BU? Viz str. 16-23 pro vraceni nefunkéni OBU a
str. 6-15 pro ziskani nové.

D

Nemate Gcet a ani OBU? Pozrite si str. 6-15.

Mate Uplny Ucet, nezaregistrované vozidlo a Ziadnu OBU? Pozrite si str. 6-15.

Mate Uplny Ucet, zaregistrované vozidlo a Ziadnu OBU? Pozrite si str. 6-15.

Mate Uplny Ucet, zaregistrované vozidlo a pokazent OBU? Informacie o vrateni pokazenej OBU
najdete na str. 16-23 a o ziskani novej na str. 6-15.



To register a vehicle, you need to provide the Country of Origin, Licence plate
number, Gross Combination Weight Rating (GCWR) and Emission Class and scan all
relevant vehicle papers (up to 4). REMOVE the documents after the scan.

@

Jarmu regisztralashoz meg kell adni a szarmazasi orszagot, a rendszamot, a brutté
0ssztomeg-besorolast (GCWR) és a kibocsatasi osztalyt, valamint be kell olvasni a jarmi
minden vonatkozo papirjat (legfeljebb 4 db). Beolvasas utan VEGYE Kl a dokumentumot.

c2)

Pro registraci vozidla budete muset zadat zemi registrace, SPZ, celkovou kombinovanou
hmotnost vozidla (GVWR), emisni tridu a naskenovat vSechny potrebné doklady od vozidla
(aZ 4). Po naskenovani si dokumenty NEZAPOMENTE vzit zpatky.

D

Pri registracii vozidla sa vyZaduje poskytnutie Udajov o krajine pévodu, evidencnom

Cisle vozidla, najvacsej pripustnej hmotnosti (GCWR) a triede emisnej normy a nasledne
naskenovanie vietkych potrebnych dokladov k vozidlu (najviac 4). Po naskenovani VYBERTE
doklady z mytneho terminalu.

Gross Combination Weight Rating (GCWR) and Emission Class: If you don’t know
these data or you do not have the vehicle papers to prove them, the system will
automatically assign the highest weight class (60,000 kg) or the lowest Emission
Class (EURO 0). Modifications or upgrades of the account can be done via the Road
User Portal on www.satellic.be. However, the extra toll paid will NOT be refunded.

@

Bruttd 6ssztomeg-besorolds (GCWR) és Kibocsatasi osztaly: Ha nem tudja ezeket az adatokat,
vagy nincsenek meg a jarm( papirjai, amelyekkel igazolhatdak, a rendszer automatikusan

a legnagyobb sulyosztallyal szamol (60,000 kg), illetve a legalacsonyabb EURO kibocsatési
osztalyt valasztja (Euro 0). Kés6bb megvaltoztathatja a suly- vagy a kibocsatasi osztalyt a
www.satellic.be oldalon a Road User Portal-on, azonban a tobbletkoltségként kifizetett Gtdij
NEM keriil visszatéritésre.

c

Celkova kombinovand hmotnost vozidla (GVYWR) a emisni tfida: Pokud nemate k dispozici
technicky prikaz, ktery by hmotnost a emisni tridu prokazoval, systém automaticky pripise
maximalni hmotnostni tridu (60 000 kg) nebo emisni tridu s nejvy$simi emisemi (Euro 0).
Uzivatel pak musi zaplatit nejvy3si mytné. Upravy a doplnéni lze provést pies Road User
Portal (Portél uZivatele cest) na www.satellic.be, Mytné zaplacené navic Vam ale NEBUDE
navraceno.

D

Najvacsia pripustnd hmotnost (GCWR) a trieda emisnej normy: Ak tieto Udaje nepoznate alebo
ak nemate doklady k vozidlu, ktoré by ich preukazali, systém automaticky priradi najvyssiu
hmotnostnd kategériu (60 000 kg) alebo najnizSiu triedu emisnej normy Euro (EURO 0). Udaje
na Ucte mozno upravit prostrednictvom Portalu pre Ucastnikov cestnej premavky (Road User
Portal) na stranke www.satellic.be. Nadbytoéne zaplatené mytne vsak NEBUDE preplatené.




You can pay the toll by credit or debit card, fuel card, via a business partner, or
cash in pre-paid or post-paid. The Toll Terminal accepts €5, €10, €20 and €50
notes. The minimal value of the first top-up in pre-paid is €50. €100 and €200 notes
are not accepted.

@

Az utdijat megfizetheti hitelkartyaval, betéti kartydval, izemanyag-kartyaval, Gzleti
partnereinken keresztiil, vagy készpénzzel, elére vagy utélag. Az utdij-termindl 5 €, 10 €, 20 €
és 50 € bankjegyet fogad el. Elére fizetéskor az elsé feltdltés minimalis 0sszege 50 €. 100 € és
200 € bankjegyeket a terminal nem fogad el.

c

Mytné mizZete platit debetni ¢i kreditni kartou, tankovaci kartou, pres obchodniho partnera,
nebo v hotovosti, predem ¢i zpétné. Terminal pro platbu mytného pfijima bankovky € 5, € 10, €
20 a € 50. Minimalni hodnota prvniho vkladu pFi predplaceni je € 50. Bankovky v hodnoté € 100
a € 200 terminal nepfijima.

D

Mytne je mozné zaplatit pomocou kreditnej alebo debetnej karty, palivovej karty,
prostrednictvom obchodného partnera alebo hotovostou (v podobe predplatenej alebo
dodatoc¢nej platby). Mytny automat prijima bankovky v nominalnej hodnote 5 €, 10 €, 20 €
a 50 €. Najmensia mozna hodnota prvej platby predplateného mytneho je 50 €. Terminal
neprijima bankovky v nominalnej hodnote 100 € a 200 €.

Always keep your PIN CODE.

@

Mindig 6rizze meg a PIN kodjat.

c

Nezapomerite sviij PIN KOD.

K

Nezabudnite svoj PIN KOD.

MY PIN CODE : SAJAT PIN KODOM: MUJ PIN KOD: MOJ PIN KOD:
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Toll Terminal ID number
Touch screen

RFID reader to scan OBU
OBU dispenser for new OBU
OBU return box for old OBU
Document scanner

Payment terminal

Ticket printer

Fuel / Credit / Debit Card Slot
Note slot to pay with cash
Change dispenser

Customer support phone
number

Aut6palya-terminal azonosito
szama (ID)

Erint6képernyd

Réadi6s azonositéjel (RFID)
olvasé az OBU beolvasasahoz
Uj OBU kiadasa

Régi OBU leadasa
dokumentumolvas6

Fizet6 terminal

Jegynyomtatd

Uzemanyag / hitelkartya letéti
kartya nyilas

. Bankjegy nyilas készpénzes

fizetéshez

. Visszajar6 kiadasa
. Ugyfélszolgalat telefonszama

PaPs

Identifikaéni ¢islo terminalu pro
platbu mytného

Dotykova obrazovka

RFID ctecka pro skenovani OBU
Vydejnik novych OBU

Schréanka pro vraceni starych
OBU

Skener dokumentd

Platebni terminal

Tisk listka

Slot na tankovaci / kreditni /
debetnf kartu

. Zdirka pro hotovostni platby
. Vydejnik drobnych
. Telefonni &islo zakaznické linky

ID &islo mytneho terminélu
Dotykova obrazovka

RFID ¢itacka na skenovanie OBU
Automat na vydavanie novych
OBU

Schranka na vratanie starych
OBU

Skener na dokumenty
Platobny terminal

Tlaciaren na listky

Strbina na vkladanie palivovej/
kreditnej/debetnej karty

. Strbina na vkladanie bankoviek

(pre platbu hotovostou)

. Priehradka na vydavanie pefazi
. Telefénne &islo zakaznickej

podpory




>
[aa]
o
P4
<<
-
L
o

TOP UP YOUR OBU

RETURN YOUR OBU

Get an OBU

OBU beszerzése - Ziskat OBU - Ziskanie OBU

1. Select your language.

@

Vélasszon nyelvet.

c2)

Vyberte jazyk.

D

Zvolte jazyk.

A\ Interface available in 4 languages

A Interface beschikbaar in 4 talen

Sotellic ? ———

Nedertands

[
00800 - 72835542

A\ Interface disponible en 4 langues
A Applikation in 4 Sprachen verfiighar

2. Enter license plate number & country +
click ‘NEXT".

@

Adja meg az grszégot & a rendszamot + kattintson
a ‘Next' (TOVABB-RA).

c2)

Zadejte stat a SPZ, kliknéte na ‘Next’ (DALSI).

K

Satellic } [——

Complete the fields.
underneath

e canceL

B0t o e .

Place your OBU i front of
the RFID reader

3

(I

Zadajte krajinu a eviden&né &islo vozidla + kliknite na ,Next” (DALEJ).

3. Click ‘Get an OBU’.

@

Kattintson ‘Get an OBU' (Fedélzeti késziilék
igénylése).

c

Kliknéte ‘Get an OBU’ (Ziskat palubni jednotku OBU).

D

Kliknite na ,Get an OBU" (Ziskanie OBU).

Satellic } byt

B2

Manage my vehicle and 05U




4. Click ‘Get an OBU without account’ @, then
click ‘NEXT’ @.

@

Kattintson ‘Get an OBU without account’ (az OBU
igénylése felhasznaléi fiok nélkiil-re) @, majd a
‘Next' (TOVABB-ra) @.

2

‘Get an OBU without account’ (Ziskat OBU bez
uiivatglského Gctu) @, potom kliknéte na ‘NEXT
(DALSI) @.

D

Su(ellic; e @)

Kliknite na ,Get an OBU without account” (Ziskajte OBU bez Gi¢tu) @,

potom kliknite ,NEXT" (DALEJ) @ .

5. Enter the Gross Combination Weight
Rating and click ‘NEXT".

@

Adja meg a Brutté 6ssztomeg-besorolast és
kattintson a ‘Next’ (TOVABB-ra).

®

Zadejte celkovou povolenou hmotnos,’t
soupravy a kliknéte na ‘NEXT' (DALSI).

(s

Zadajte najvacsiu pripustnd hmotnost vozidla a
kliknite ‘NEXT’ (DALEJ).

Tt
Satellic ; ey 5 st 1134 00800 - 72835542

Step 1of 5
Enter the Grass Combination Weight (GCW)

25

1 don't knaw |1 can't prove
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TOP UP YOUR OBU

6. Enter the EURO emission class and click
‘NEXT".

@

Adja meg az EURO kibocsatasi osztalyt és
kattintson a ‘next’ (TOVABB-ra).

2

Zadejtg emisni tfidu EURO a kliknéte na ‘NEXT’
(DALSI).

s

Zadajte tvriedu emisnej normy EURO a kliknite
‘NEXT' (DALEJ).

Bt ot gt e b
00800 - 72835542

Satellic ;

Step 20f5
Enter the Euro Emission Class (EEC)

EROD | EUROI | EURON 2

1don't know? | can't prave

b my Euro Emission class!
EuROm | EUROW  EUROV

B mRow @ ooyt it e ppard
prey

x o~ [ ="

&

RETURN YOUR OBU
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00800 - 72835542

7. Place the document in the scanner, with
the text facing the glass. Close the door
and click ‘Scan document 1’. Remove
the document after scanning it. Click
‘CONTINUE’ on the next screen.

@

Helyezze a dokumentumot a beolvaséba a
szoveget az liveg felé forditva. Csukja be a
beolvaso ‘Scan document 1’ (ajtajat és kattintson
az 1 dokumentum beolvasasa-ra). Beolvasas utan
vegye ki a dokumentum. Kattintson a ‘CONTINUE' (FOLYTATAS-ra) a kévetkezé képerny6hoz.

c

VloZzte dokument do skeneru, textem doll, Zavrete dvirka a kliknéte na ‘Scan document 1°
(Skenovat dokument 1). Po naskenovani dokument vyjméte. Na dalsi obrazovce kliknéte na
‘CONTINUE' (POKRACOVAT).

K

VloZte doklad do skenera tak, Ze text je otoceny smerom ku sklu. Zatvorte dvierka a kliknite
,Scan Document 1* (Naskenovat dokument 1). Po naskenovani vyberte doklad. Na dalSej
strane kliknite na ,CONTINUE" (POKRACOVAT).

Satellic ; R—

Step3of5
SCAN official documents to justify your data

———

canee

Which documents do I need to scan?

To prove the license plate number,

beszkennelésére lehet sziikség:
forgalmi engedély, jarm( torzskonyv,

@ Ktoré dokumenty musim
naskenovat? Aby ste preukazali

kliknite na ,NEXT" (DALEJ).

g the vehicle’_s country of.on:gin and m(ilszg_kiladatlap, EURO igazolas, evidenéné &islo vozidla, krajinu
o also the weight and emission class gyartdi tabla. pévodu vozidla a tiez jeho hmotnost
ou need to scan one or more of the iend tri p ¢
e )flollowing documents: registration @ Které dokumenty musim 2 emisntriedu, musite naskenovat
2 € ; e naskenovat? Pro prokazani &isla jeden alebo viacero nasledujucich
o papers, identification report, PP PR dokumentov: registraéné doklady,
> technical sheet, EURO certificate, poznavaci znacky, zemé vozidla a identifikacnd s ?’a’v technicky list
o manufacturer’s plate také hmotnosti a tridy emisi musite titikacnu p avu, tec yHst
) plate. naskenovat jeden nebo vice z certifikat EURO, stitok vyrobcu.
o @Mely dokumentumokat kell nasledujicich dokumenta: registracni
o beszkennelnem? A rendszam, a dokumenty, identifikacni zpravu,
= jarmi szarmazasi orszaga, a suly technicky prikaz, certifikat EURO,
és a kibocsatasi osztaly igazoldsara  Stitek vyrobce.
a kovetkezdé dokumentumok
8. Click ‘Scan document 2’ to scan another ¥ B
. ‘ N Satellic oo, s 00800 - 72835542
document, or click ‘NEXT’.
Step3ofs
@ SCAN official documents to justify your data
Masik ‘Scan document 2’ (dokumentum —
beolvasasahoz kattintson a 2) dokumentum-ra. i
Egyébként kattintson a ‘next’ (TOVABB-ra).
-
@ ® ——
C\Df Kliknutim na ‘Scan document 2’ (Skenovat ;
o dokument 2) naskenujete dalsi dokument. Jinak
; pokracujte stisknutim ‘NEXT' (DALSI).
[0
= (S
E
o Kliknutim na ,Scan document 2" (Naskenovat dokument 2) naskenujte dalsi dokument alebo




9. Click the tick box to agree to the terms and > ———
conditions and click ‘CONFIRM’. el —

Step4of 5
Confirm your data and your agreement to Satellic's T&C

elolje be a feltételek elfogadasat jelz6 mezét, és
kattintson a ‘confirm’ (JOVAHAGYAS-ra).

@ gt e T o o S | fagink | Owutach | frangaia  Wederiands |

Kliknutim na zaskrtavaci okénko souhlasite e

s obecnymi podminkami, poté kliknéte na “

‘CONFIRM’ (POTVRDIT).

K

Kliknutim na zaskrtavacie policko odsuhlaste zmluvné podmienky a kliknite na ,,CONFIRM"
(POTVRDIT).

o)
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10. Click ‘YES’ if you want to print the . e
confirmation, or click ‘NO’.

GREAT!
You have now registered your vehicle.

Kattintson az ‘YES' (IGEN-re), ha ki akarja
nyomtatni az igazolast. Egyébként kattintson a D s
‘NO’ (NEM-re). wo

c

Pokud chcete vytisknout potvrzeni, kliknéte na
‘YES' (ANO). Jinak kliknéte na ‘NO' (NE).

K

Ak chcete vytlacit potvrdenie, kliknite na ,YES" (ANO). V opacnom pripade kliknite na ,NO*
(NIE).

TOP UP YOUR OBU

11. Click ‘Get an OBU’. > r——
Satellic [RETS——

@ B P P A GREAT!

Kattintson ‘Get an OBU’ (Fedélzeti késziilék You "ii:l‘ii'._’v,gf.ﬁ:‘:ﬁi‘.f:ﬁm‘“‘

igénylése).

c

Kliknéte ‘Get an OBU’ (Ziskat palubni jednotku
OBU).

D

Kliknite na ,Get an OBU" (Ziskanie OBU).

i
RETURN YOUR OBU
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TOP UP YOUR OBU

RETURN YOUR OBU

12. Choose payment method for the toll.
In this procedure we explain pre-paid.

@

Valassza ki az utdij fizetési madjat. Ebben a
folyamatban magyarazzuk el az eldre fizetést.

c

Vyberte zplsob platby mytného. Nyni vysvétlime
platbu predem.

K

et e Gt S, s
00800 - 72835542

Satellic ? S

Step1of4
How will you pay the toll?

POST.PAY PREPAY

rewied Tull e i o0 2 et s,

Zvolte sposob platby mytneho. Nasledujlce body vysvetluju sposob platenia predplateného

mytneho.

13. Choose payment method for the deposit
of the OBU (135 €).

@

Valassza ki a letét (135 €) fizetésének maodjat OBU.

2

Vyberte zpUsob platby pro vklad OBU (135 €).

K

Zvolte sposob platby zalohy pre OBU (135 €).

[T ———
00800 - 72835542

Satellic ; [rEETE———

Step2of4
You have to pay a DEPOSIT* OF 135,00¢ in order to get your OBU

Cash Crodit or Debit card Fuel card

[y

— “

14. Pay deposit (cash or card) and follow
instructions on pay terminal.

@

Fizesse ki a letétet (készpénzben vagy
kartyaval), kovesse a fizet6terminal utasitasait.

c)

Vlozte penize (hotové nebo kartou) podle
instrukci na platebnim terminalu.

K

..... oSt el
00800 - 72835542

Satellic ; o e s

Step 3 of4
How will you pay the toll? POST-PAY

Insert your card in the reader and folow
nstructions on display

Zaplatte depozit (hotovostou alebo kartou) a postupujte podla pokynov v terminali.




15. Please take your payment receipt and e B e
click ‘NEXT’.
THANK YOU!
@ YOUR TRANSACTION HAS BEEN APPROVED.
Please take your payment receipt.

Kérjik, vegye el a fizetésrc’il sz6ld nyugtat, és
kattintson a ‘NEXT' (TOVABB-ra).
Vezmeéte si prpsim svoji uctenku a kliknéte na
‘NEXT" (DALSI). .t
Vezmite si potvrdenie o zaplateni a kliknite
‘NEXT' (DALEJ).

16. Take out the OBU within 1 minute. w4 R it

Satellic s HOS0R: T2E30

@

1 perc utan vegye ki az OBU-t.

2

Vyjméte svou palubni jednotku OBU
(do 1 minuty bude pripravena k vyzvednuti).

D

Do 1 minuty vyberte OBU z terminalu.

Please take your OBU in the dispenser LOCATED BELOW THIS.
SCREEN!

(within 1 minute)

3l

-1

17. Take your OBU ticket
(Keep the PIN code with you at all times!)
and click ‘CONTINUE’.

@

Vegye el az 0BU-jegyét (A PIN kddjat mindig
tartsa maga’nél!) és kattintson a ‘CONTINUE’
(BEFEJEZES-re).

2

Vezméte si svij OBU listek (PIN kod méjtg vzdy u
sebe!) a kliknéte na ‘CONTINUE' (POKRACOVAT).

D
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TOP UP YOUR OBU

e Gt S, sl
00800 - 72835542

Satellic ; B

THANK YOUL
Your On Board Unit has been successfully delivered.

Vezmite si listok k OBU (PIN kéd majte vzdy pri sebel) a kliknite ‘CONTINUE” (POKRACOVAT).

RETURN YOUR OBU
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TOP UP YOUR OBU

RETURN YOUR OBU

You now have an OBU. The next step is to top up your OBU (in the case of pre-paid)
by clicking ‘CONTINUE’ and following the process explained in pages 13-15 (from step 4).

If you obtained an OBU in post-paid mode, you do not need to do anything. The charged
toll will be paid following the regular card issuer’s process.

@

Most mar rendelkezik OBU-egységgel. A kovetkez6 lépés az OBU feltoltése. Elére fizetés
esetén kattintson a ‘CONTINUE’ (TOVABB) gombra és kovesse az 13-15. oldalakon leirt
folyamatot.

Ha az OBU-egységhez utélag fizet6 modot valasztott, nem kell semmit sem tennie. A terhelt
atdij.

c)

Nyni mate jednotku OBU. Pokud platite predem, dalSim krokem je nabiti OBU kliknutim na
LCONTINUE" (POKRACOVAT), a déle podle postupu uvedeného na stranach 13-15.

Pokud mate OBU zakoupenou v reZzimu pozdéjsi platby, nemusite délat nic. Mytné Vam bude
nauc¢tovano béznym zplsobem vydavatelem karty.

K

Stali ste sa majitelom OBU. Dal&im krokom je nabitie va%ej 0I§U v pripade predplateného
sposobu platby tak, ze kliknete na ,CONTINUE" (POKRACOVAT) a budete postupovat podla
procesu vysvetleného na stranach 13-15.

Ak ste dostali OBU s rezimom dodatocnej Uhrady myta, nemusite robit ni¢. Myto sa bude
uhradzat podla postupov platnych u vydavatela karty.

NOTES




13
Top up your OBU
OBU feltdltése

Nabit OBU

Nabitie vasej OBU

1. Select your language. e ? e ——

Valasszon nyelvet.

@ English Frangais

Vyberte jazyk.

@ Medertands Deutsch

Zvolte jazyk.

GET AN OBU

I\ Interface available in 4 languages A\ Interface disponible en 4 langues
A\ Interface beschikbaar in 4 talen A Applikation in 4 Sprachen verfiighar
@
o
o
=)
o
>
2. Place your OBU in front of the RFID readeror | . = » i =
fillin your License Plate Number and vehicle o
country. Scanning the OBU in front of the e e Place your OBU n ront o =
RFID reader is the fastest option. — iy
® [
Helyezze az OBU-egységet az RFID-olvasé elé \ . i

vagy toltse ki a Rendszam és Jarmu orszaga
mezdket. Az OBU RFID-olvasdval torténd

beolvasdsa a leggyorsabb opcid. 41:]

Prilozte OBU ke ctecce ¢arovych kddu nebo vyplite SPZ a zemi registrace vozidla. Prilozeni
OBU ke ¢tecce ¢arovych kodu je nejrychlejsi zplsob.

K

Umiestnite OBU pred citacku RFID alebo zadajte vase evidenéné Cislo vozidla a Stat
registracie vozidla. Nasnimanie OBU pred citackou RFID je najrychlejSou metddou.

RETURN YOUR OBU
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RETURN YOUR OBU

3. Enter your On Board Unit PIN code and o i T
click ‘SUBMIT’. You can find this PIN code
on the OBU ticket you received when your e D e i el

0BU was delivered or on the RUP. &]
Adja meg a fedélzeti egység PIN-kddjat és

kattintson a ‘SUBMIT (KULDES) gombra.
A PIN-kdd az OBU vagy a Road User Portal

kiszallitdsakor atadott papiron talalhaté. nn

c

Zadejte svj PIN kdd pro pristup k palubni jednotce OBU a kliknéte na ‘SUBMIT’ (POTVRDIT).
Pin kod zjistite z listku, ktery jste obdrzeli pri vyzvednuti OBU nebo na Portalu uZivatele cest
(Road User Portal).

K

Zadaijte PIN kéd vadej palubnej jednotky a kliknite na ,SUBMIT* (ODOSLAT). Tento PIN kéd
najdete na listku OBU, ktory ste dostali pri doruceni OBU, alebo na portali Road user Portal
(portal ucastnikov cestnej premavky).

4. Select ‘Top up your OBU". _—

@

Valassza a ‘Top up your OBU’ (obu felt6ltése)

lehet6séget.
’ = T =

Vyberte ‘Top up your OBU’ (nabit palubni Jl:]
jednotku - OBU).

D

Vyberte , Top up your OBU" (nabitie vasej OBU).

5. Select the payment mean to top up your - e
OBU. You can pay with cash, with credit or
debit card and with fuel card.

Step1of4
Select your payment mean to top up your On Board Unit

Vélassza ki az OBU feltoltésének maodjat. Fizethet
készpénzzel, bank- vagy hitelkartyaval és —— .

lizemanyag-kartyaval.

© =

Vyberte zpUsob platby pro nabiti. MGzete platit v
hotovosti, kreditni ¢i debetni kartou nebo tankovaci kartou.

D

Vyberte platobni metddu, ktorou chcete nabit vasu OBU. MoZete zaplatit v hotovosti,
pomocou kreditnej alebo debetnej karty a pomocou tankovacej karty.



6. Choose your top-up amount. Please note
that the first top up of an OBU needs to be
at least €50. After that, the minimum top
up is €20.

@

Adja meg a feltoltés 6sszegét. Vegye
figyelembe, hogy az OBU els6 feltoltéséhez
legalabb 50 € sziikséges. Ezt kovetéen a
minimalis feltoltési 6sszeg 20 €.

2

[ TSTR———
00800 - 72835542

SuteHic; ey s 414

Step2of4
Please choose your top up amount

Vyberte &¢astku pro dobiti. Castka prvniho nabiti 0BU musi byt minimalné 50 €. Minimalni

¢dastka pro dalsi nabiti je potom 20 €.

K

Vyberte sumu dobitia. Upozoriujeme vas, Ze prvé dobitie OBU musi byt minimalne v sume

50 €. Suma dalsieho dobitia je potom 20 €.

7. Pay the amount and follow the instructions
on the payment display and print the
receipt.

@

Fizesse ki az 0sszeget és kovesse a fizetési
kijelzon lévé utasitasokat és nyomtassa ki a
bizonylatot.

c2)

Zaplatte ¢astku a dale postupujte podle instrukci
na platebni obrazovce a vytisknéte si Gctenku.

K

[T ———

SuteHic? ]

Step3of4
You have selected a TOP-UP amount of 50,00€

Cash Remaining: 50,000  Cash Inserted: [ —

Please insert your notes.

R
34

Uhradte sumu a postupujte podla pokynov na displeji realizacie platby a vytlacte si uctovny

doklad.

8. Your OBU has been successfully topped
up.

@

Az OBU sikeresen fel lett toltve.

2

Nabiti OBU probéhlo Uspésné.

K

Vasa OBU bola uspesne nabita.

PP
Saotellic ? [re——— 00800 - 72835542

THANK YOU!
Your OBU has been succesfully topped-up.
Please take your payment receipt.

Have a good drivel

15
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Return your On Board Unit
A fedélzeti egység visszaadasa

Vraceni palubni jednotky - OBU

Vratenie vasej palubnej jednotky

You can return your OBU at a Service Point or via the procedure explained on the Road User
Portal. You have to return the power cable, the battery and the suction cups with the OBU!
Please note that if you need your OBU at a later stage, you do NOT have to return it when
leaving Belgium.

@

Az OBU a szervizponton vagy a Road User Portal-on ismertetett eljarast kovetve adhato vissza.
Vissza kell adni az OBU-val egylitt a tdpkabelt, az akkumulatort és a tapaddkorongokat! Ne feledje,
hogyha a késébbiekben még hasznalni szeretné az OBU-t, akkor NEM szilikséges visszaadnia azt a
Belgiumbol torténé kilépéskor.

c)

OBU muzete vratit na servisnim misté nebo zplisobem, ktery je vysvétlen na Portalu uZivatele cest
(Road User Portal). Spolu s OBU musite vratit napajeci kabel, baterii a prisavky! Poznamka: Pokud
potrebujete OBU pouzivat ve vétSim meéritku, NEMUSITE ji vracet, kdyZ opoustite Belgii.

K

Vasu OBU moézete vratit v servisnom stredisku alebo s pouzitim postupu, ktory je vysvetleny na
Road User Portal (portal G¢astnikov cestnej premavky). S OBU musite vratit napajaci kabel, batériu
a prisavky! Upozorfiujeme vas, Ze ak budete OBU potrebovat neskor, pri opusteni Belgicka ju
NEMUSITE vracat.

1. Select your language. e ? e ——

Vélasszon nyelvet.

@ English Frangais

Vyberte jazyk.

@ Medertands Deutseh

Zvolte jazyk.
A\ Interface available in 4 languages A\ Interface disponible en 4 langues
A\ Interface beschikbaar in 4 talen A Applikation in 4 Sprachen verfiighar



2. Place your OBU in front of the RFID reader » .
or fill in your License Plate Number and  — )
vehicle country. Scanning the OBU in front A i
of the RFID reader is the fastest option. G TS

@

Helyezze az OBU-egységet az RFID-olvaso elé . » o

vagy toltse ki a Rendszam és Jarm( orszaga
mezdéket. Az OBU RFID-olvaséval torténd
beolvasdsa a leggyorsabb opcid.

® &

Prilozte OBU ke ctecce carovych kddd nebo vyplite SPZ a zemi registrace vozidla. Prilozeni
OBU ke ¢tecce ¢arovych kodU je nejrychlejsi zplsob.

K

Umiestnite OBU pred ¢itacku RFID alebo zadajte vase evidencné Cislo vozidla a Stat
registracie vozidla. Nasnimanie OBU pred citackou RFID je najrychlejSou metddou.

NOTE: If your OBU is fixed installed in your truck, please return it via the Road User Portal (using the return process).

@ MEGJEGYZES: Ha az OBU a tehergépkocsiba fixen van beszerelve, a Road User Portalon adhaté vissza (a
visszavételi eljarassal).

@ POZNAMKA: Pokud mate OBU napevno instalovanou v auté, vratte ji prosim prostfednictvim Portalu uzivatele
cest (pomoci procesu vraceni).

@ POZNAMKA: Ak je vasa OBU pevne nainitalovana vo vasom nakladnom vozidle, vratte ju prostrednictvom Road
User Portal (portal i¢astnikov cestnej premavky) (pouZite proces vratenia).

3. Enter your On Board Unit PIN code and
click ‘SUBMIT’. You can find this PIN code
on the OBU ticket you received when your plessa et your On Bear ik FN code to mamags yoik
OBU was delivered or on the RUP. e ey Rt

Adja meg a fedélzeti egy§ég I?IN—kédja’t és
kattintson a ‘SUBMIT’ (KULDES) gombra. A
PIN-kod az OBU kiszallitasakor atadott papiron

; [
Satellic by o 5 00800 - 72835542
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talalhato. “

c

Zadejte svij PIN kdd pro pristup k palubni jednotce OBU a kliknéte na ‘SUBMIT' (POTVRDIT).
Pin kod zjistite z listku, ktery jste obdrzeli pri vyzvednuti OBU.

D

Zadajte PIN kéd vasej palubnej jednotky a kliknite na ,SUBMIT* (ODOSLAT). Tento PIN kéd
mozete ndjst na listku OBU, ktory ste dostali pri dodani vasej OBU.

>
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TOP UP YOUR OBU

4. Select ‘Access my OBU actions’.

@

vélassza az ‘Access my OBU actions’ (Sajat OBU-
muveletek elérése) elemet.

@

Vyberte ‘access my obu actions’ (zobrazit
moznosti OBU).

D

Vyberte ,,Access my OBU actions” (pristup k akciam

Satellic }

ER | U

Access my equipment  Top up your on Board
data unit

. &y

=P

Access my OBU
actions

s mojou OBU).

5. Select ‘Return your OBU’.

@

Valassza a ‘Return your obu’ (A fedélzeti egység
visszaaddsa) elemet.

c

Vyberte ‘Return your obu’ (Vratit palubni
jednotku - OBU).

K

Vyberte ,Return your OBU" (Vratenie vasej
palubnej jednotky — OBU).

Satellic ; eyt it s

Ay ]

Top up your On Board
unit

)
[a1]
o
a4
)
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>
=z
o
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-
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6. Provide a reason for return.

)

Adja meg a visszaadds okat.

c)

Udejte dlvod vraceni.

K

Uvedte dovod vratenia.

o b e g, e
00500 - 72835542

Satellic ; [rem—

Why do you return your On Board Unit?

s not used anymore
Recelved in dofect state Other

Defect

7. If you select ‘OTHER’, type in a reason
yourself. Select ‘CONFIRM’.

@

Ha az ‘'OTHER' (mas) lehetdséget vélasztja, az
okot Onnek kell megadnia. Valassza a ‘CONFIRM’
(erdsitse) elemet.

c)

Pokud vyberete ‘OTHER’ (JINE), musite d{ivod
vepsat sami. Vyberte ‘CONFIRM’ (POTVRDIT).

K

Ak zvolite ,OTHER" (INY), napite svoj vlastny dévod.

[T

Satellic 4 e ‘0800 - 12835542

Why da you return your On Board Unit?

<= ~

Vyberte ,CONFIRM" (POTVRDIT).



8. Place the Satellic logo situated on the
display side (front side) of your OBU in front
of the RFID reader to identify the OBU.

@

Helyezze az OBU kijelz6jének (eliils6) oldalan
talalhaté Satellic logét az RFID-olvasoé elé az
OBU azonositasahoz.

c

Pro identifikaci jednotky OBU umistéte logo

[rra—————
00800 - 72835542

Satellic ; wanza i st

Step1of4
Place your OBU in front of the reader to identify it comrectly

OBU must be turned HMI side facing the RFID reader

=
'ﬂa

i

Satellic nachazejici se na strané s displejem (predni strana) jednotky OBU pred ¢tecku RFID

D

Na identifikaciu jednotky OBU umiestnite logo Satellic nachadzajuce sa na strane s
displejom (predna strana) jednotky OBU pred citacku RFID.

9. Check the OBU identification number (S/N)
which can be found on the sticker on the back
of the OBU. If the number is the same, click
‘CONFIRM’. Else click ‘BACK’.

@

Ellenérizze az OBU azonositészamat (S/N),
amely az OBU hatuljan lévé matrican talalhato.
Ha a szam helyes, kattintson a ‘CONFIRM’
(MEGEROSITES) gombra. Ellenkezé esetben
kattintson a ‘BACK' (VISSZA) gombra.

@

IR T——

Satellic } [ ——

You have chasen to return the following On Board Unit
(i) 000413573548638

This 0BU will be locked
Please check the 0BU 1D (5/N) carefully. The deposit

& will only be refunded if you return the OBU with this
.

Zkontrolujte identifikaéni éislo OBU (S/N), které je uvedené na Stitku na zadni strané OBU.
Pokud je ¢&islo stejné, kliknéte na ,,CONFIRM" (POTVRDIT). Jinak kliknéte na ‘BACK’ (ZPET).

K

Skontrolujte identifikacné ¢islo OBU (S/N), ktoré mozete najst na Stitku na zadnej strane
OBU. Ak je ¢islo rovnaké, kliknite na ,,CONFIRM“ (POTVRDIT). V opa¢nom pripade kliknite na

,BACK" (SPAT).
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10. The deposit of the OBU will be refunded by B B e
bank transfer. You can give your bank account
details now or later at a Service Point or on the e
Road User Portal. Select ‘Give my bank account s e e
details now’ if you want to give the info now, or N
click ‘Give the bank account details later”. o

@

Az OBU letéti dijat banki atutalassal kapja vissza.
Bankszamla adatait megadhatja most vagy késébb
egy szervizponton vagy a Road User Portalon. Valassza a ‘Give my bank account details now’
(Bankszamla adatok megadasa most) lehetéséget, ha most kivanja megadni az adatokat vagy
egyébként a ‘Give my bank account details Later’ (Bankszamla adatok megadasa késébb)
lehetdséget.

2

Zbyvajici kredit na O0BU Vam bude navracen bankovnim prevodem. Své bankovni Gidaje muZete zadat
nyni nebo pozdéji v servisnim misté nebo na Portalu uzivatele cest (Road User Portal). Pokud chcete
zadat Gdaje nyni, vyberte ,Give my bank account details now" (Zadat bankovni tidaje nyni). Pokud ne,
kliknéte na ,Give the bank account details later” (Zadat bankovni Udaje pozdéji).

D

Zaloha za OBU bude vratena bankovym prevodom. Udaje o bankovom G¢te mozete poskytnut
teraz alebo neskor v servisnom stredisku alebo prostrednictvom portalu Road User Portal
(portal ucastnikov cestnej premavky). Vyberte ,Give my bank account details now" (Poskytnut
Udaje o bankovom Ucte teraz), ak chcete tieto informacie poskytnut teraz. V opaénom pripade
kliknite na ,Give the bank account details later” (Poskytnut udaje o bankovom Gcte neskor).

Give the bank sccount detaits [ater

When you click ‘Give the bank account details later’, you cando this | = 2 .
via the RUP or at a Service Point by choosing the ‘Complete open
OBU return processes’ button and selecting the appropriate ‘OBU

return process’. = Q@

i ecess and change my uscr

@ ﬁﬁm.

Ha a ‘Give the bank account details later’ (Bankszamla N
adatok megadasa késdbb) lehetdséget valasztja, akkor az
adatok a RUP-portalon vagy egy szervizponton adhatok
meg a ‘Complete open OBU return processes’ (Megkezdett m
OBU visszavétel befejezése) gomb, majd a megfelelé ‘OBU
return process’ (OBU visszavételi folyamat) lehetéség > ———
kivalasztasaval. Sotellic =

c2

Pokud jste vybrali,Give the bank account details later” (Zadat
bankovni Gdaje pozdé&ji), mizete to udélat pres Portal uzivatele
cest (RUP) nebo v servisnim misté pomoci tlacitka ,Complete
open OBU return processes” (Dokoncit oteviené procesy
vraceni OBU) a vybéru patri¢ného , procesu vraceni OBU".

o S

Ak kliknete na ,Give the bank account details later” (Poskytnut udaje o bankovom Gcéte neskér), mozete
to urobit prostrednictvom portalu Road User Portal (portal u¢astnikov cestnej premavky — RUP) alebo
v servisnom stredisku vyberom tladidla ,Complete open OBU return processes” (Dokonit otvorené
procesy vratenia 0BU) a vyberom vhodného procesu ,0BU return process” (Proces vratenia OBU).

| oonascommn 201016 ) ol




11. Provide the bank account details: Account holder,
IBAN, BIC. Click ‘NEXT".

@

Adja meg a bankszamla adatait: Szamlatulajdonos,
IBAN, BIC. Kattintson a ‘NEXT’ (TOVABB) gombra.

@

Zadejte idaje k bankovnimu dctu: Drzitel uctu, IBAN,
BIC. Kliknéte na ‘NEXT' (DALSI).

K

Sotellic P manmm " oosoo-ransssea

In order to get the deposit of the returned OBU reimbursed,
you have to provide respective bank account data.
Please provide respective bank account detals to refund your
depasit:

wialte bishop

{ et 450556 [V 4
=

=

Poskytnite Gdaje o bankovom Géte: Majitel Gétu, IBAN, BIC. Kliknite na ,NEXT* (DALEJ).

12, Please verify your data by clicking ‘NEXT".

@

Ellendrizze az adatokat a ‘NEXT' (TOVABB-ra)
gombra kattintva.

@

Potvrdte prosim zadané udaje kliknutim na ‘NEXT’
(DALSI).

D

Overte si vade udaje kliknutim na ,NEXT" (DALEJ).

bt g e
00800 - T2835542

Satellic ;

Do you bank for
reimbursement of the returned OBU deposit?
Please verify your data.

waler ishop

S

[

13. Insert the OBU in the OBU return box (indicated
by the green light). Please make sure that
the blister of the OBU is removed. Confirm
by pressing ‘YES’ on the next screen if you
inserted the OBU in the slot.

@

Helyezze az OBU-t az OBU-visszaadd dobozba
(ezt a zold fény jelzi). Ugyeljen arra, hogy az 0BU
csomagolasa el legyen tavolitva. Ha behelyezte
az OBU-t a nyildsba, 'YES' (IGEN) megnyomdasaval
erdsitse meg.

c2)

Vlozte OBU do schranky pro vraceni OBU (oznaéeno
zelenym svétlem). Ujistéte se prosim, Ze jste z OBU
odstranili bublinkovy obal. Pokud jste vlozili OBU do
slotu, na dalsi obrazovce potvrdte stisknutim 'YES’
(ANO).

D

Vlozte OBU do schranky na vratenie OBU (oznacenej
zelenym svetlom). Uistite sa, ¢i ste odstranili

T ———
Satellic ) [—— 00800 - 72835542

Step2of4
Now you can return your 0BU

Place your OBU in the dedicated space, then press "CLOSE

close bmn)

.l

Did you place your OBU in the dedicated space?

Press N0, ifyou need 60 reapen the oo,

bublinkovy obal OBU. Ak ste vlozili OBU do $trbiny, potvrdte kliknutim na ,YES" (ANO) na dal$ej

obrazovke.

21

GET AN OBU

TOP UP YOUR OBU

>
[a1]
(@]
o
>
o
>
=z
o
)
-
(11}
o



22

GET AN OBU

TOP UP YOUR OBU

14. Your OBU has heen returned successfully sateic A S e
and the deposit will be refunded by bank
transfer on the registered account within St
30 days and after the OBU is checked. Click e

‘ N Please note that we il Fove o check your OOU before validating s eeurn and
NEXT". =ttt 5T

@

Az OBU visszavétele sikeresen megtortént,
a letéti dij visszatéritése banki atutalassal

fog megérkezni a megadott bankszamlara -
30 napon beliil, miutan az OBU ellenérzése an
megtortént.

c2)

Vraceni OBU probéhlo Uspésné a zbyvajici kredit Vam bude navracen bankovnim prevodem
na zaregistrovany ucet béhem 30 dnu a poté, co OBU projde kontrolou.

D

Vasa OBU bola Uspesne vratenad a zaloha bude vratena bankovym prevodom na
zaregistrované konto do 30 dni a po kontrole OBU.

)
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e ot gt o
Satellic ; . . 00800 - 72835582

15. Your return ticket has been printed. Take
it and keep it safe, since you will need it B
in case of claim. Click ‘END’ if you want Yottt b et
to return to the welcome screen. Click
‘MAIN MENU’ if you want to perform other
procedures at the Service Point.

A visszaadasi jegy ki lett nyomtatva. Vegye ki és m “

tartsa biztonsagban, mivel az esetleges igények

esetén arra sziikség lehet. Kattintson az ‘END’ (vég) gombra, ha vissza szeretne térni a
kezdéképernydre. Kattintsa a ‘MAIN MENU' (fémenii) elemre, ha mas mdiveletet is szeretne
elvégezni a szervizponton.

2

Vytiskne se potvrzeni o vraceni. Vezméte si je a dobre uschovejte pro pripad reklamace.
Pokud se chcete vrétit na Gvodni obrazovku, kliknéte na ‘END’ (KONEC). Pokud chcete
pokracovat dal&imi Gkony na servisnim misté, kliknéte na ‘MAIN MENU’ (HLAVNI NABIDKA).

K

Vase potvrdenie o vrateni bolo vytlacené. Zoberte a uschovajte ho, pretoze ho budete
potrebovat v pripade reklamacie. Kliknite na ,END“ (KONIEC), ak sa chcete vratit na uvitaciu
obrazovku. Kliknite na ,MAIN MENU" (HLAVNA PONUKA), ak chcete vykonat dalsie postupy v
servisnom stredisku.

ot
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16. If you didn’t specify your bank account saaic & e o

details (IBAN + BIC), Satellic can’t >

reimburse the deposit. You can specify e ,ﬁnt{

your bank account details on the Road User b S

Portal or at a Service Point: to do so, you mmprier

need to log in with your username and your L_; N,

password and to select ‘Complete Open s, you i

OBU Return Processes’.
@ — “@!

Ha nem adta meg a bankszamla adatokat (IBAN + BIC), a Satellic nem tudja visszatériteni
a letéti dijat. A bankszamla adatok megadhatdk a Road User Portalon vagy barmely
szervizponton: el6szor jelentkezzen be felhasznaldonevével és jelszavaval, majd valassza a
‘Complete open OBU return processes’ (Megkezdett OBU visszavétel befejezése) gombot.

c

Pokud jste neuvedli vase bankovni idaje (IBAN + BIC), spole¢nost Satellic nemUze uhradit
kredit. Vase bankovni Gidaje mUzete uvést v Portélu uzivatele cest nebo v Servisnim misté:
za timto Gcelem je treba se prihlasit pomoci vaseho uzivatelského jména a hesla a vybrat
.Complete open OBU return processes” (Dokoncit oteviené procesy vraceni OBU).

K

Ak ste neuviedli informacie o svojom bankovom konte (IBAN + BIC), spolo¢nost Satellic
vam nemoze vratit zalohu. Udaje o svojom bankovom konte mdzete uviest na portali Road
User Portal (portal G¢astnikov cestnej premavky) alebo v servisnom stredisku: ak to chcete
urobit, musite sa prihlasit pomocou svojho pouzivatelského mena a hesla a zvolit moznost
,Complete Open OBU Return Processes” (Dokoncit otvorené procesy vratenia OBU).

RETURN YOUR 0OBU

To install the OBU correctly: see OBU manual that is included in the OBU package.

HU

Az OBU megfeleld telepitését lasd az OBU kézikonyvében, amely az OBU dobozaban talalhaté.
cz

Pro spravnou instalaci jednotky OBU: viz uZivatelskou prirucku OBU, ktera je obsazena v
bali¢ku s jednotkou OBU.

SK

Pre spravnu instalaciu OBU: precitajte si prirucku pre OBU, ktora je st¢astou balenia OBU.

R.P.: Patrick de Francquen, Satellic NV/SA, Airport Plaza, Leonardo Da Vincilaan 19A bus 4, 1831 Diegem - B.
Please dispose of this thoughtfully.
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