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Verwaltung lhres Kontos im Satellic Road User Portal

In dieser Anleitung erklaren wir, wie Sie Ihre Kontodaten im Satellic Road User Portal
verwalten kénnen. Insbesondere wird in dieser Anleitung dargelegt, wie Sie lhre
personenbezogenen Daten (Anschrift, Sprache, MwSt.-Nr. usw.), Bankkontodaten,
Informationen zum Ansprechpartner usw. andern koénnen. Darliber hinaus ist es
moglich, lhr Passwort zu andern und anzugeben, in welchen zusatzlichen Landern Sie
die Satellic OBU zukiinftig verwenden mdchten.

e Zur Bearbeitung Ihres Kontos -> Siehe Seite 5
e Zur Anderung lhres Passworts > Siehe Seite 7
e Um anzugeben, in welchen zusatzlichen - Siehe Seite 9
Landern Sie die Satellic OBU verwenden
mochten

Bevor Sie Ilhr Konto im Satellic Road User Portal verwalten, miissen Sie zunadchst
ein Standardkonto anlegen. Weitere Informationen dazu finden Sie in der RUP
Benutzeranleitung — Standaardkonto anlegen.

Bitte beachten Sie, dass aufgrund von Datenschutzrichtlinien nicht alle Informationen
in den Screenshots gezeigt werden diirfen.

Schritt 1: Gehen Sie auf www.satellic.be, und wahlen Sie ,MEIN KONTO" aus.
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Schritt 2: Wahlen Sie ,,LOGIN“.

Satellic ;

Willkommen beim
Road-User-Portal von
Satellic.

Hier kénnen Sie Ihre Fahrzeuge registrieren, Ihre OBUs
bestellen, Ihre Rechnungen abrufen und vieles mehr. Bevor
Sie das Portal verwenden kdnnen, registrieren Sie sich
bitte.

Schritt 3: Melden Sie sich unter ,,ICH VERWALTE” mit Ihrem Benutzernamen und

Passwort an.

Satellic ;

9 Ich verwalte

Benutzername
Passwort
Benutzername vergessen?
LOGIN
Passwort vergessen?

fg] Ich fahre

Amtl. Kennzeichen
Belgien

PIN-Code

LOGIN

DE v
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Schritt 4: Wahlen Sie rechts oben ,MEIN BENUTZERKONTO" und klicken Sie auf

»BENUTZERKONTO VERWALTEN".

Satellic ?

Mein Menii

Mein Benutzerkonto

7 7

Fahrzeuge OBUs

OBU BESTELLEN

ENTKOPPLUNG OBU

Willkommen beim Road-User-Portal von Satellic

Hier erhalten Sie einen schnellen Uberblick {iber den Status Ihres Benutzerkontos.

WILLKOMMEN, ANDREATESTRUNDI (1004359) O MEINBENUTZERKONTO ~  DE =

Benutzerkonto Verwalten
Passwort Andern

Abmelden

0 1
Entkoppelte OBUs Geringes
Guthaben

Schritt 5: Sie kdnnen aus drei Optionen auswahlen:
-5.1: Zur Bearbeitung lhres Kontos klicken Sie auf ,,BEARBEITEN“ und lesen Sie weiter.
-5.2: Um Ihr Passwort zu dndern, klicken Sie auf ,,PASSWORT ANDERN“ und gehen Sie

zu Seite 7.

- 5.3: Um anzugeben, in welchen zusatzlichen Landern Sie die Satellic OBU verwenden
maochten, klicken Sie auf ,O0BU ROAMING"” und gehen Sie zu Seite 9.

Mein Benutzerkonto

Hier kénnen Sie Ihr Benutzerkonto verwalten.

Benutzerkontoinformationen
Kundentyp Geschiftskunde

i -

StraBe
Verwaltung durch Geschéftspartner

Adresszusatz
Stadt

Bankkonto

Kontoinhaber
BIC
IBAN

Geschiftspartner Kein Geschaftspartner
Road-User-Portal Login
Benutzerame AndreaTestRun01

BEARBEITEN PASSWORT ANDERN ‘OBU ROAMING

Zuriick zu Mein Men(i

Land

Sprache
Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer
E-Mail-Adresse

Belgien
Niederlandisch

Ansprechpartner
Anrede

Vorname

Nachname

Telefonnummer
Abrechnungsinformation
Bereitstellung ja
Einzelfahrtnachweis

Bereitstellung Sammelbeleg  nein
{Flotte)

Bereitstellung Papier nein
Abrechnung
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5.1 lhr Konto bearbeiten

a. Fullen Sie die Felder aus, die Sie andern mochten. Falls Sie eines der
gesperrten Felder bearbeiten méchten, wenden Sie sich bitte an den Satellic
Kundendienst.

Mein Benutzerkonto bearbeiten Gehe zu Mein Benutzerkonto

Falls Sie eines der gesperrten Felder bearbeiten méchten, kontaktieren Sie bitte den Satellic Customer Support.
Persbnliche Daten

(.) Geschaftskunde k) Privatkunde

Firma (7

Stralle Hausnummer

[ ] |

Adresszusatz

‘ Cptional ‘

Postleitzahl Stadt

Land Sprache (7

Belgien < ‘ |Niederléndisch . I

Umsat: Identifikati wummer (7

‘ Optional |

b. Sie konnen auch einen Satellic Geschaftspartner mit der Verwaltung lhres
Kontos beauftragen. Diese Partner unterstiitzen lhre Kunden bei der
Verwaltung der OBUs und der Zahlung der Maut. Wihlen Sie ,BESTATIGEN,
um lhre neuen Kontodaten zu bestatigen.

Verwaltung durch Geschiftspartner @

Geschéftspartner
r 1
+ Kein Geschéftspartner

Belgian Shell NV

DKV

eurotoll

Eurowag

FEBETRA

Gabriels NV

LogPay Transport Services GmbH

Maes Brandstofien

PLOSE SISTEM SERVICE

Power Oil NV

SA Octa+ Energie NV

TLV (Transport en Logistiek Viaanderen)

Total Belgium

UTA (UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG)

ZMPD (; ie Miedzyr ych Przewoznikow D w Polsce)

BESTATIGEN ZURUCKSETZEN
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c. Bestitigen Sie die Anderungen, indem Sie auf ,BESTATIGEN“ klicken.

Mein Benutzerkonto bestatigen

Bitte bestitigen Sie lhre Anderungen.

Benutzerkontoinformationen

Hundentyp Geschéftskunde
Firma

Stralle
Adresszusatz
Stadt

Bankkanto

Kontoinhaber
BIC
IBAN

Verwaltung durch Geschiftspartner
Geschiftspartner Kein Geschéftspartner

Road-User-Portal Login

Benutzername AndreaTestRun01

BESTATIGEN ZURUCK

Land Belgien
Sprache Niederl3ndisch
Umsatzsteuer-

Identifikationsnummer

Ansprechpartner

Anrede
Vorname
Nachname
Telefonnummer

Abrechnungsinformation

Bereitstellung ja
Einzelfahrtnachweis

Bereitstellung Sammelbeleg  ja
(Flotte)

Bereitstellung Papier nein
Abrechnung

Ihr Konto wurde erfolgreich aktualisiert. Klicken Sie auf ,,GEHE ZU MEIN
BENUTZERKONTO.

Benutzerkonto erfolgreich aktualisiert!

GEHE ZU MEIN BENUTZERKONTO

@ Benutzerkonto erfolgreich aktualisiert!

Satellic NV « Airport Plaza « Leonardo Da Vincilaan 19 A bus 4 + B-1831 Diegem « T +32 2 416 04 16 - support@satellic.be « www.satellic.be

VAT Number: BE 0556.799.596 * RPR Brussels




5.2 lhr Passwort andern

a. Wihlen Sie ,,PASSWORT ANDERN”.

I'"WO Mein Benutzerkonto ZurickzuMein Mend
Hier kannen Sie Ihr Benutzerkonto verwalten.

Benutzerkontoinformationen

Kundentyp Geschiftskunde Land Belgien

Firma Sprache Niederlandisch
StraBe Umsatzsteuer-

Adresszusatz Identifikationsnummer

Stadt E-Mail-Adresse

Bankkonto Ansprechpartner

Kontoinhaber Anrede

BIC Vorname

IBAN Nachname
Telefonnummer

Verwaltung durch Geschiftspartner
Abrechnungsinformation

Geschiftspartner Kein Geschiftspartner
Bereitstellung ja
Einzelfahrtnachweis
Road-User-Portal Login Bereitstellung Sammelbeleg  nein
Benutzemame AndreaTestRunDl {;::::h“u"s Papier nein
Abrechnung

BEARBEITEN PASSWORT ANDERN OBU ROAMING

b. Fullen Sie Ihr neues Passwort zweimal aus und wihlen Sie ,BESTATIGEN“.
Ihre Passwortdanderung wird Gber Email bestatigt. Klicken Sie auf
,ZURUCKSETZEN", wenn Sie zu lhrem urspriinglichen Passwort zuriickkehren
mochten.

@ Passwort ﬁndern Gehe zu Mein Benutzerkonto

Ihre Passwortanderung wird per E-Mail bestatigt.

Altes Passwort

Neues Passwort (7) Neues Passwort bestatigen

BESTATIGEN ZURUCKSETZEN
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c. lhr Passwort wurde erfolgreich gedandert. Wahlen Sie ,,GEHE ZU MEIN
BENUTZERKONTO".

Meine Fahrzeuge & OBUs

@ Neues Passwort erfolgreich vergeben!

Ihr Passwort wurde erfolgreich geandert.
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5.3 OBU Roaming

a. Wahlen Sie ,0BU ROAMING”.

Mein Benutzerkonto

Hier kannen Sie Ihr Benutzerkonto verwalten.

Benutzerkontoinformationen

Kundentyp Geschiftskunde
Firma

StraBe

Adresszusatz

Stadt

Bankkonto

Kontoinhaber
BIC
IBAN

Verwaltung durch Geschiftspartner

Geschiftspartner Kein Geschiftspartner

Road-User-Portal Login

Benutzemame AndreaTestRun0l

BEARBEITEN PASSWORT ANDERN OBU ROAMING

2uriick zu Mein Meni

Land

Sprache
Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer
E-Mail-Adresse

Belgien
Niederlandisch

Ansprechpartner
Anrede

Vorname

Nachname

Telefonnummer

Abrechnungsinformation

Bereitstellung
Einzelfahrtnachweis
Bereitstellung Sammelbeleg
{Flotte)

Bereitstellung Papier
Abrechnung

ja

nein

nein

b. Die Satellic OBU erfasst die Maut ausschlieRlich in Belgien. Um Ihre OBU

zukunftig in weiteren Landern nutzen zu kdnnen, bieten wir lhnen die
Moglichkeit, diese gezielt auszuwahlen.

Sie konnen fiir jedes registrierte Fahrzeug eine Stimme abgeben. Sie kdnnen
diese Stimmen auf verschiedene Lander verteilen oder alle lhre Stimmen dem
selben Land geben. Bitte beachten Sie, dass diese Stimmen lediglich als
Indikatoren fur die zuklnftige Erweiterung unserer Dienstleistungen dienen.

Geben Sie lhre Stimmen ein und wihlen Sie ,BESTATIGEN“.
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OBU Roaming

Land

Danemark
Deutschland
Frankreich
Irland
Iizlien
Ostarreich
Polen
Portugal
Schweden
Slowakel
spanien
Tschechische Republik

ungarm

Nordidznd

vereinigtes Konlgreich Groltbritannien und

Sle haben 2 Sdmme(n], eine fior jedes Ihrer registrierten Fahrzeuge.

Ihre Stmmen

Sle haben 0 von 2 5timme(n) abgebeben und 2 Stimme(n) verbleioen.

Sie haben 0von 2 Stimme|n) abgebeben und 2 Stimme{n) verbleiben.

Ske haben 0won 2 Stimme(n) abgebeben und 2 Stimme{n) verbleiben.

Sle haben 0 won 2 Stimme(n) abgebeben und 2 Stimme|n) verblelben.

Sie haben 0von 2 Stimme|n) abgeeben und 2 Stimme{n) verbleiben.

Ske haben 0won 2 Stimme(n) abgebeben und 2 Stimme{n) verbleiben.

Sle haben 0 von 2 Stimme(n) abgebeben und 2 Stimme(n) verbleiben.

Sle haben 0 von 2 Stimme(n) abgebeben und 2 Stimme|n) verblelben.

Sie habren 0 von 2 Stimme|n) abgebeben und 2 Stimme{n) verbleiben.

Ske haben 0won 2 Stimme(n) abgebeben und 2 Stimme{n) verbleiben.

Sle hiaben 0won 2 Stimme(n) abgebeben und 2 Stimme|n) verbleiben.

Sie haben 0von 2 Stimme|n) abgebeben und 2 Stimme{n) verbleiben.

Sle haben 0won 2 Stmme|n) abgebeben und 2 Stimme|n) verbleiben.

Sle haben 0 von 2 Stimme(n) abgebeben und 2 Stimme(n) verbleiben.

Die Satellic OBU arbeitet ausschliellich in Belglen. Wm lhre OBU 2ubdnftig in weiteren Landern zu nutzen, bieten wir ihren die Maglichikelt, diese gazielt auszuwahlen. Bitte
beachten Sie, dass dieser Service voraussichtlich kestenpflichtig sein wird.

Gesamtstimmen

B0

413

42

126

51

a

125

56

111
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